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Domov duchodcu Bystrany

Bystrany lezi asi Sest kilometru od Teplic. Jsme velké zatizeni, s
kapacitou 197 klientt1 v pobytové sluzbé.



Domov duchodcu Bystrany

Mame registrovane sluzby :
» Domov pro seniory
» Domov se zvlastnim rezimem

Je pro nas velkou cti, ze byl nas prispevek do programu
Prazskych gerontologickych dnu zarazen.



Domov duchodcu Bystrany

Volkssolidaritat Dresden
Miteinander Filireinander

Partnerstvi s Volkssolidaritat Dresden



Domov duchodcu Bystrany




Zacatky projektu

Chteli jsme zmeénu, chteli jsme, aby posledni chvile
svého zivota klient prozil :

» V prostredi, ktere bylo jeho poslednim domovem.

» Obklopen laskavou, pratelskou, dustojnou a
profesionalni peci.

» Nevytrhavat je] z prirozenych socialnich vazeb.

» Nenechat ho osameleho.

» Nabidnout oporu pribuznym a pratelum, ktefri ztraci
blizkého Clovéka.



Zacatky projektu

Prvnim krokem pro realizaci zameéru byl Cesko
némecky projekt Paliativni péce o klienty s
demenci-zpet k lidskosti.

» V ramci projektu byly zamestnanci obsluzné péce
obou zarizeni vzdelavani v tématech:

1 Empatie a naslouchani
1 Paliativni pécCe-navrat k lidskosti
1 Spiritualni sluzba v dlouhodobé péci

JUmirani a smrt v praci pracovniku v socialnich
sluzbach

Mezi obéma stranami probehly rovnéz vymenneé staze,
v nichz si zamestnanci predavali zkusenosti.



Zacatky projektu

Paliativni péce Palliativpflege

o klienty s demenci von Menschen mit Demenz
- Lpet Zuriick zur
K lldSKOsSti ~ Menschlichkeit

V ramci projektu byla vydana brozura, ktera muze byt
Inspiraci, motivaci, navodem tém, kdo se doprovazeni
chteji vénovat.



Zacatky projektu

» Paliativni péece?
» Hospic?

» Relaxace a doprovazeni



Zacatky projektu

V paliativni péci je pfedevsim dulezité, aby Iékafi,
pecovatelé, pracovnici socialni pece, dobrovolnici,
rodinni pfislusnici a v pripadé potreby i duchovni
pastyri pracovali s dotycnym Clovekem spolecne.



Zacatky projektu

Ukoly koordinatorky a pracovni skupiny :

» Definovat klienta zarazeneho do programu RaD

» Definovat kompetence jednotlivych pracovnich
pozic

» Popsat pouzivanée techniky

» Zohlednit hranice pecovatelu

» Nastavit pravidla pro psycho — hygienu

» Vytvorit pracovni postupy



Zacatky projektu
» Definice klienta pro relaxaci:
Je to klient imobilni nebo klient s demenci, ktery
se nezucastnuje spolecenskych aktivit sam,
pouze s pomoci druhé osoby nebo klient prevazne
pasivni.

» Definice klienta pro doprovazeni:
Klient v terminalnim stadiu.



Zacatky projektu

» Kompetence jednotlivych pracovnich pozic

» ZdravotnicCti pracovnici jsou prevazne zamereni na
medicinske postupy.

» Ke zméene pohledu urcite vyznamne prispelo
doporuéeni predstavenstva CLK &.12010 k postupu
pri rozhodovani o zmene lecby intenzivni na leCbu
paliativni u pacientu v terminalnim stavu, ktefi nejsou
schopni vyjadfrit svou vuli



Zacatky projektu

» Zohlednit hranice pecujicich
Ne kazdy muze pe€ovat o umirajiciho ve fazi umirani,
pokud mozno akceptovat prichylnost / averzi klienta.




Zacatky projektu

Pravidla pro psycho — hygienu
» Supervize

» Individualni supervize

» OdlehCovaci supervize



Zacatky projektu

Pracovni postupy

» Postup pro vytvoreni klidné a dustojné atmosféry na
pokoiji

» Postup pro uspokojovani individualnich prani umirajiciho,

» Postup pro navazani kontaktu s rodinnymi prislusniky
umirajiciho

» Postup pro vyuziti vseho, co je uzivateli prijemne

» Postup pro doprovod blizkou osobou, ktera ma k
umirajicimu vztah

» Postup péce o pozustalé



Realizace

Prijeti klienta

V den prijeti klienta seznami pfrijimajici zameéstnanec
blizkou osobu klienta s kontaktni osobou RaD.

Obée strany si urCi dalSi termin setkani pro vyplnéni
dotazniku.



Realizace

Dotaznik

Domov diichodcii Bystfany
Prazska 236, 417 61 Bystrany
tel.: (+420) 417 536 062

e-mail: dd.bystrany@volny.cz
web: www.dd-bystrany cz

DOTAZN{K K RELAXACI A DOPROVAZENI

PFijmeni a jméno: rok nar.:

Détstvi a mladi

Kde jste vyristal(a)

velké,malé mésto,vesnice,...)?

Jaké byly rodinné poméry?

Jaké Zkoly jste navitévoval(a)

(napidte i i koly)?

Dospélost

Jako co jste pracoval behem
svého pracovniho Zivota?

Co Vam pomahalo pfi zviadani
t&zkych Zivotnich situacich?

S kterymi lidmi ktefi jsou pro
Vés dileiti jste nyni je3té v kontaktu
(pribuzni pratelé,sousedi,

byvali kolegové,..)?

S kym byste radi opét obnovili kontakt?

Existuji
osoby,Zivotichové,véci,pachy,hudba,
2zpUsoby doteku,situace,apod. které ve Vas
vyvolavaji odpor nebo strach?

ky
Ctete noviny?Pokud ano,jaké?

Mate oblibenou knihu?Pokud ano jakou?

Ktery televizni nebo rozhlasovy pofad

Jakou hudbu méte rad(a)?(popularni,
lidovou, klasickou-vaznou,operu,
cirkevni hudbu,...)

Mate néjakou oblibenou pisnicku/skladbu?

Zpivate rad(a)?

Mate oblibenou barvu?

Mate oblibenou vini?

Mate néjaké zvyky tykajici se jidla?

Mate néjaké zvyky tykajici se spanku?
(ritudl pri usinani,specilni pol3ta,
oblibena poloha pfi spani,...)

Mate njaké prani které byste si rad(a)-
pripadné s nasi pomoci-splnil(a)?

Na co jsme se zapomnéli zeptat?

Ostatni otézky

PFal byste si,aby Vasv poslednich
hodinach Zivota doprovézel nékdo z blizkych ?

PFal byste si,aby Vas v poslednich
hodinach Zivota doprovézel duchovni?
Pokud ano, jakého vyznani?

Mate néjaké jiné pani,co
byste si
pFél(a) v poslednich hodinach Zivota?

Otazky pro blizké osoby

Chcete svého blizkého doprovazet
v poslednich hodinéch Zivota?

Chcete byt o pfipadném Gmrti
Vaseho blizkého informovani kdykoliv,
nebo si chcete stanovit vyjimky-napF. v noci?

Poznamky

Podpis klienta: Podpis osoby blizké.
Vyplnéno ve i DD),podpis:

Dne




Realizace

» Zaméstnanec preda informaci

» Vyberou jednotlive techniky

» Provedou zaznam

» Provedené techniky jsou zapisovany



Realizace

Pouzivané techniky
» Aromaterapie

» Muzikoterapie

» Chromoterapie

» Pet-terapie

VSechny tyto techniky muzeme shrnout pod nazev
Snoezelen — multismyslovou stimulaci



Realizace
Aromaterapie

» Vyuzivame vlivu
rostlinnych vonnych silic
na Cloveka.




Realizace
Muzikoterapie

» Poustime CD s
relaxacni hudbou podle
prani klienta. Pokud
klient nekomunikuje, tak
se vyuziva dotaznik
RAD.
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Realizace
Chromoterapie

» Vyuzivame lavove a
plazmove lampy, lampy
s optickymi viakny,
olejove projektory.




Realizace

Pet-terapie

» Vyuzivame domacich
zvirat k relaxacnimu
pusobeni na Clovéka.




Realizace

7 e

» Tabulka RaD - Tym vyhodnocuje ucinnost a navrhuje opatreni

Klient:

P
o o ) Relaxace a doprovazeni _ - o & |
1]2[3[4[5[6[7]8]0[10][11]12]13]14[15[16]17[18]19]20]21]22|23]24]25[26]27 2829|3031

Individualni kontaki

|Muzikoterapie

Snoezel

Aromaterapie

|Aromamasaz

Relaxaéni koupel

Chromoterapie

Poznamky

do okénka zapisovat ¢as od-do, reakce klienta +/-, podpis zamé&stnance



Realizace

Pomucky

Pouzivame radu pomucek:

» Hospicovy kufr

» Kufr obsahuje prenosny
CD prehravacC a nékolik
CD s relaxacni hudbou,
nékolik knih vhodnych k
predcitani, aroma lampu
a aroma oleje.




Realizace

» V kufru by mél byt sesit na zapisovani vypujcek a za kufr a
jeho vybaveni by mél zodpovidat jeden pracovnik domova,
aby se zajistilo, Ze se pomucky vzdy vrati na své misto.

» Pouzivame barevny satek, ktery se uvaze na dvere pokoje
umirajiciho klienta jako znameni pro ostatni, ze je na
pokoji treba zachovavat klid (omezit provozni ruch, apod.).



Doporuceni

Smrti vsSe nekongci

» Po umrti klienta domova je vhodne ponechat jeho blizkym
dostatek casu k rozlouceni. Dulezita je citliva komunikace
— vyjadrit soustrast, podporit blizke osoby, povzbudit je. Je
dobre mit v zarizeni nejaké misto, kam lze umistit
vzpominku na zemrelého (smutecni oznameni, fotografii,
apod.). Ostatnim obyvatelum domova i blizkym osobam
zemrelého tim davame najevo, ze si zemrelych klientu
vazime a nezapominame na ne okamzikem umrti.



Doporuceni

Pietni skrinka

» Je vhodne dat prilezitost
mluvit o zemrelem i
ostatnim obyvatellim
zarizeni. Pripomenout si
zemrelého, zavzpominat
na hezke zazitky, ktere
jsme s nim prozili, apod.




A4

Zaver

» Vérime, ze informace, poznatky a zkusenosti s
programem RaD poslouzi jako inspirace pro dalsi
poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb pro seniory k
dalsimu zkvalithovani jejich sluzeb.




Dekuji Vam za
pozornost

Bystrany



